[.a sicurezza online

Durante la pandemia si ¢ registrato un
notevole aumento degli acquisti online,
in particolar modo di prodotti di
elettronica, fai da te, istruzione,
cosmetici, prodotti per la casa e

farmaceutica.

Purtroppo, pero, I’aumento delle vendite

¢ stato proporzionale a quello delle

denunce per furti d’identita e per clonazione di carte di credito.

Anche a me durante la pandemia ¢ capitato di fare acquisti online specialmente di elettronica
(cuffie, gadget per il computer e videogiochi). Ho pagato utilizzando la carta di credito di mio padre
oppure dei buoni. Prima di procedere alla conferma, mio padre si ¢ accertato che fosse un sito

sicuro e che non venissero richieste troppe informazioni personali.
Ma come ¢ possibile fare spese in sicurezza? Ecco alcuni consigli per evitare possibili furti e frodi.

1) Controlla bene il prezzo, comprese le spese di spedizioni ed eventuali tasse

2) Compra solo da siti e venditori affidabili.

3) Compra solo da venditori rintracciabili.

4) Preferisci venditori con sede legale in Italia.

5) Proteggi i tuoi soldi scegliendo il giusto metodo di pagamento (paga con carta prepagata o
in contanti alla consegna, se puoi evita di pagare con carte di credito).

6) Fai attenzione alla sicurezza del sito di vendita.

7) Fai attenzione a siti e app fake.

8) Fai attenzione ai siti che offrono coupon e buoni sconto.

9) Stai molto attento se compri su un forum o gruppo Facebook.

10) In caso di dubbi e problemi rivolgiti subito alla Polizia Postale.



A proposito! Avete mai sentito parlare della
Polizia Postale? Sapete di cosa si occupa e

quali sono i suoi compiti?

La Polizia Postale e delle comunicazioni € un corpo
specializzato della Polizia di Stato italiana che si

occupa di denunciare i reati legati all’utilizzo

dei mezzi di comunicazione e di proteggere la

sicurezza e la regolarita dei servizi delle telecomunicazioni.

La sede piu vicina a noi della Polizia Postale ¢ quella di Arezzo. In che casi bisogna chiedere

aiuto alla Polizia Postale ?

E necessario rivolgersi alla Polizia Postale quando qualcuno, senza la nostra autorizzazione,

entra nei nostri sistemi informatici con lo scopo di rubare dati e informazioni importanti.

Per segnalare siti che diffondono immagini di violenza o prepotenza sui minori; truffe su

piattaforme di vendita online e la clonazione di carte di credito.

Ecco 1 siti da cui ho preso un po’ di notizie

https://www.commissariatodips.it/segnalazioni/index.html
https://www.federconsumatori.it
https://www.commissariatodips.it
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